Registrace do kurzi

Registrace do kutizprobiha v provozovnach $ DETI. Registrace je platna aktivaci uzivatelskébitu@a uhrazenim
kurzovného. Po registract@stnik obdrzi plavenku, kterou se bude prokazatidgidé lekci — bude slouzit jako
opravréni pro vstup dastnika kurzu a jednoho rédina aktivitu. Pokud bude chtit druhy rddebo jina navéva
sledovat dastnika kurzu, je to mozné péepchozi domlu¥ na recepci.

Uhrazenim kurzovnéhaiastnik kurzu (odpasdny zastupce) souhlasi s podminkami Euplavani dti véetnt storno
podminek, s podminkami provoznitédu a zavazuje se k jejich dodrzovani.

Odpovédnost za zameSkané hodiny

Provozovatel nenese odpainost za zameskané hodingagtnika kurzu. Eastnikovi kurzu v fipads zameskani kurzu
vlastni vinowi vy$8i moci nevznika pravni narok na nahradu. Artov [Fipads nemoci dite ¢i rodice, nebo jejich
zdravotnich fipadré osobnich probléth

Pro zlepSeni sluzel#d@stnikim kurzi provozovatel nabizi rezer@ on-line systém jehoz cilem je, na principu
dobrovolnosti, umoZznit nahradu zameskanych lelgtiipact, Ze to podminky dovoluji.

Rezervani on-line systém

On-line systém, umaitije provadt omluvy jednotlivych lekci a tim je nabidnout dsfen (Gastnikim kurzi k vyuziti.
Dale pak vyhledavat a rezervovat ndhradiasech a dnech, které uvolnili jinfastnici. Popis ifistupu do systému,
navod k ovladani a heslo obdrzi rggliitastnika kurzu po registraci.

Pokud jste nuceni se z jakéhokolivddu omluvit z lekce, iizete tak tinit pouze progednictvim on-line systému. V
pripack, Zze nemate k dispozickigtup k internetu, izete pouZzit fistup do systému na gitecich v provozovnach
SVETA DETI.

Pokud prostrednictvim rezervatniho on-line systému lekci omluvite, vezite prosim na wdomi tato pravidla:
Nahrady Izeterpat pouze z#&dre omluvené lekce.

Déle pak:

Zaiadre omluvenou lekci pro dely ndhrady Ize uznat lekci pouze iigack, Ze byla omluvena nejpogd3 hodin ged
vasi hodinou plavani. Lekci Ize omluvit bez udainiatiu.

Nahradni hodiny se tize klient zdastnit pouze po jejim objednani a&tpEm potvrzeni progtdnictvim rezerweniho
on-line systému.

Nahrady Izeterpat pouze v terminech, které jsou k dispozi@aerv&nim on-line systému.

Provozovatel nenese odpmnost za fipadné nev§erpani nahrad omluvenych lekci.

V ptipack zruSeni lekce ze strany && diti, bude klient o terminu a fodméahrady v¥as informovan.

Prevod nevyerpanych lekci:

Vzhledem k tomu, Ze se naklady na provoz plavaohdiem a mzdyifpadnou netasti diéte nesnizuji, je kurzovné
za nevyerpané lekce nevratné.

Je vSak firozené, ze kazdé dibnemocni, vychazime Vam ¥igt s moznosti vyuziti ndhradni lekce (podrobnosti
najdete nize).

Radre omluvené nahradni lekce (dale pouze nahrady) jeembtlivymi kurzy Ize pevadt do konce kolniho roku.
Do podzimniho kurzu (2étek nového Skolniho roku) séepadji nahrady v maximalnim gu 10.

Nahrady je mozné vybirat:

V kurzech plavani v Dothzdravi v Novém Mst nad Metuji a v MS ve Vamberku.

Nahrazovat je také mozné i v hodinaclieyeosti v plaveckém bazéwr Novém Mestt nad Metuji

(1 ndhrada = 2 osoby: napnaminka-di; maminka-baldika; babéka-®deiek; kamaradka-kamarad;......).
Pokud se rozhodneterpat ndhrady ve ¥ejném plavani, je nutnéeulozit plavenku a tutodast zaregistrovat

v rezervgnim on-line systému (¥ejnost).

Storno podminky:

Rozhodnete-li se ukgit vas posledni zaplaceny kurz a nestihli jstéadit omluvené lekce z tohoto kurzu nahradit,
muzete polovinu (50%)thto omluvenych lekci nahradit v hodinachejeosti (Fedlozeni plavenky nutné) po dobu
prvnich gti tydni nového Vami nezaplaceného kurBuuha polovina (50%xthto omluvenych lekci Vam propada.
Pokud se rozhodnete uksinkurz z divodu dlouhodobé nemoci je kurzovné nevratné.

Pokud se i po dlouhodobé nemoci rozhodnete @gokeg v kurzech plavani, je mozné uplatnit slevivaa novy
zaplaceny kurz (n&pz omluvenych 5 a vice lekci po $gHoucich z pedchoziho kurzu se 2 lekce stornuji a zbyvajici
omluvené lekce sefpvadi v piné vysi).

V piipact, Ze zaplatite kurz a zruSite jej fepted nastupem do kurzu plavani, bude Vam po vracetniho dokladu
vracena plnd&astka kurzovného.

Vyjimky a vyhody plaveckych kurzi rodi¢a s détmi:

Téhotné maminky plati svymétem jednotlivé odchozené lekce.

Rodice dvogatek plati jednotlivé odchozené lekce.

Nahrady mohou vybirat i sourozenci po dondlgvektorkou.

Treti dit zdarma, pokud jsouredchozi sourozenci gazeni v placenych kurzech.



